Reklamacni protokol: ....................... / vyplni prodavajici /

Prodavajici: JTECHNIK, s.r.o., Polnohospodarska 322/20, 911 06 Tren¢in, Slovensko, ICO
47 013 770, DIC: 2023743865, IC DPH: SK2023743865. Email: info@strojni-cerpadla.cz

a) Kupuijici: Iméno, pHJmMeENi: oo
SPOleCnost:
AIESA: s
KontakKt:

b) Reklamovani produkt:

C) DoKIad 0 KOUPI: e
d) Datum zakoupeni produKtU: oo
e) Datum uplatnéni reklamace:

f) Reklamované vady:

Pouceni pro spotiebitele: Uvedené v Reklamaénim fadu bod 27.
g) Spotiebitel se rozhodl a uplatiiuje si pravo na:

[] radne, véas a bezplatné odstranéni vady
[] vyména produktu

[ ] vymeéna soucasti produktu

[ ] vymeéna vadného produktu za bezvadny
[ ] zruseni kupni smlouvy

[ ] pfiméfena sleva z ceny produktu.

/ spotiebitel oznaéi jednu z uvedenych moznosti /

/ podpisy pouze v ptipadé uplatnéni reklamace postou /



h) Urceni zpusobu vyfizeni reklamace prodavajicim:

[ ] do 5 pracovnich dni
[ ] nejpozdéji do 30 dnti od uplatnéni reklamace / vyzaduje slozité technické
zhodnoceni vyrobku /

i) Zptsob vyfizeni reklamace:
j) *Reklamace uznana:

[] bezplatné& odstranéni vady - oprava

[ ] vymeéna produktu

[ ] vyména souéasti produktu

[] vyména vadného produktu za bezvadny

[] zruseni kupni smlouvy

[ ] pfiméfena sleva z ceny produktu .......... % v hodnoté ........... CZK
[ ] pisemnd vyzva k pievzeti plnéni dne ....................

I)* Reklamace zamitnuta, divody:

| podpisy pouze v ptipadé uplatnéni reklamace postou /
Identifikace osoby na 0dborn€ posouzeni VYrobKU: ...........ccoeiriieiinineneeseneeenes

Spottebitel vyplni protokol v bodech a), b), ¢), d), ), f), g) a elektronickou postou posle nebo
jinym zptisobem doruci spolu s reklamovanym produktem prodavajicimu.



